
Windows®�� バージョン 24H� 不具合に対する D'z IMAGE Viewer 対策ソフトの利用手順

対策ソフトを適用しても、「撮影日不明」「患者 ID が未設定」の画像は Viewer に残ります。
これらの画像ファイルは Viewer から削除して、再度カメラより取り込みをおこなってください。

カメラに撮影した画像が残っている場合

１．ダウンロードした「DzIMAGEViewer_hotfix_������.exe」ファイルをダブルクリック

D′z IMAGE Viewer が起動している場合は終了させてください

カメラに撮影した画像が残っていない場合は次ページをご覧ください

２．開いたダイアログの OK をクリック

３．「Hotfix applied.」が表示されれば適用成功

４．OK をクリックして完了

５．D′z IMAGE Viewer を起動

６．患者 ID 未設定にある「撮影日不明」の画像をすべて選択してゴミ箱へ移動
　　カメラで撮影した画像以外で削除したくない画像がある場合は選択から外してください

７．ゴミ箱から完全に削除

８．カメラから再度画像を取り込み

９．画像が正しく取り込みできていることが確認できたら完了です

Windows は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標です。
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カメラに撮影した画像が残っていない場合

カメラに撮影した画像が残っていない場合は、必ず以下の手順で対策ソフトの適用をお願いします。

１．D′z IMAGE Viewer を起動

２．念の為に、全データをバックアップ（保存先はどこでもかまいません）

３．PC のデスクトップに新しいフォルダを作成

４．患者 ID 未設定にある「撮影日不明」の画像をすべて選択して右クリックで「画像出力」を選択

５．３で作成したフォルダを選択

６．画像出力のダイアログを閉じる

Windows は、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における登録商標です。
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次ページへ続く
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７．D’ z IMAGE Viewer を終了

１２．D′z IMAGE Viewer を起動

１５．３～６で出力した画像をインポート

８．ダウンロードした「DzIMAGEViewer_hotfix_������.exe」ファイルをダブルクリック

９．開いたダイアログの OK をクリック

１０．「Hotfix applied.」が表示されれば適用成功

１１．OK をクリックして完了

１３．患者 ID 未設定にある「撮影日不明」の画像をすべて選択してゴミ箱へ移動
　　　カメラで撮影した画像以外で削除したくない画像がある場合は選択から外してください

１４．ゴミ箱から完全に削除

次ページへ続く

カメラに撮影した画像が残っていない場合
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１６．３～６で出力した画像が入っているフォルダを選択してインポートを開始

１７．インポートが完了したら閉じるを押して終了

１８．画像が正しく取り込みできていることが確認できたら完了です

カメラに撮影した画像が残っていない場合




